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Intelligenza artificiale, chance
per gli avvocati: 53% favorevoli

Professionisti

Per gran parte deilegali
giovani o dei grandi studi
Pimpatto sara positivo

Irisultati di un questionario
inviato agli iscritti
dall’Ordine forense di Milano

Maria Carla De Cesari

Intelligenza artificiale, un’'opportu-
nita economica per I'ayvocatura. E
gquanto pensano, in larga maggio-
ranza, i legali piu giovani e i compo-
nenti dei grandi studi. Non & soloun
fattore economico, ma anche un
driver di cambiamento, in misura
notevole, della professione. Non
mancano le criticita: le possibili cri-
stallizzazioni delle disparita sociali
e, aspetto peculiare nella professio-
ne, la possibile interferenza negati-
vanel rapporto di fiducia traavvo-
cato ecliente. Anche per questiele-
mentil’Al vamaneggiata con cura,
concompetenze specifiche e attenti
alle ricadute sulla privacy. C'é pero
fiducia nei paradigmi contenuti nel
regolamento europeo nel gestire gli
aspetti critici dell'intelligenza arti-
ficiale (il fulcro & il concetto di “ri-
schio™), anche per quantoriguarda
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le disuguaglianze o le distorsioni.
In ogni caso, per molti avvocati
I’Al e gia uno strumento di lavoro,
utilizzata nellaredazione degli atti
o come motore delle banche dati
giuridiche. La quasi totalita di colo-
ro che la utilizzano concorda sui
vantaggi; i giovani hanno decisa-
mente un giudizio positivo.
Irisultati della ricerca condotta
dall’Ordine degli avvocatidi Mila-
noincollaborazione con «Il Sole 24
Ore» hanno fotografato la perce-
zione, da parte dell’avvocatura,
sull'impatto dei sistemi di Al sulla
professione. La ricerca sara pre-
sentata e discussaoggia Milano,a
Palazzo di Giustizia, nel corso del-
I'evento «Talk to the future». orga-
nizzato dall’Ordine degli avvocati
di Milano, in collaborazione con il
Gruppo 24 Ore, Eun esame ad am-
pio raggio: il questionario e stato
inviatoa tutti gli iscrittiall’Albo di
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Milano (oltre zomila), le rispost
sono state 1.159. La maggior parte
cipazione sie avutatra gli avvocat
che hanno tra 45 € 54 anni (36,79
deirisponditori), seguiti dagli ove
55(34.3%), mentre gli under 35 co
stituiscono I'11,5 per cento.

Una primasorpresariguarda gl
studidi appartenza di quantisiso
no cimentati con le risposte: i
50,2% appartiene a microrealta, d:
une a tre addetti, mentre solo i
26,89 fa parte di organizzazioni cot
oltre 10 unita. Queste percentual
sottolineano come il fenomeno A
siaormaiun’ombranellavoro lega
le, sia pure con declinazioni molt
diverse. In gran parte gli avvocat
coinvolti nella survey si occupant
didiritticivile (43,7%), il diritto pe
naleriguardail 12,6% dei rispondi
tori, il societario 8,4 ei giuslavori
sti sono il 7,9 per cento.

1’80% del campione ritiene chu
P'usodisistemidi Alavra unimpat
to economico sulla professione; i
53,3% pensa che laricadutasia po
sitiva controil 46,7% che lo conside
ranegativa. Se sisuddividonole ri
sposte per eta e per studio diappar
tenenza, il 64,3% dei giovani avvo
cati e il 64,3% di chi lavora negl
studilegali dimaggiori dimension
valutale conseguenze economichu
come positive. In negativo, invece
pensa il 53,9% degli avvocati chi
operano in studi piccoli.

La contrattualistica e considera
talareadel diritto a ottenere imag
giorivantaggi peril 61,4%, mentre
I'ambito giudiziale a essere consi
derato minacciato per il 37,5 pe
cento. Gli altriambitia maggior be
neficiosonolacompliance, il recu
pero crediti e PTM&A.

L’uso dell’Al nelle decisioni co1
valore legale e pero oggetto di fort
allarme: per oltre il 60% delle rispo
ste gli impatti sulla qualita sarebbe
ro negativi; per oltre tre quarti de
partecipanti al questionario, a ri
schio sono trasparenzae interpre
tazione dei risultati prodotti dall’Al

Altri elementi che destano per
plessita sonole possibili discrimi
nazioni e i pregiudizi algoritmici
peril 66,6%, che avrebbero un effet
to nelle controversielegali. Notevol
anche i rischi etici nella pratica le
gale. Quasil'80% degli avvocatiri
tiene che sia indispensabile modifi
care il codice deontologico.
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I numeri

03,37%

Impatto positivo

Secondo I'80% del campione di
avvocati interpellato nella
ricercadell’Ordine di Milano
l'utilizzo di sistemi di
intelligenza artificiale avraun
impatto economico sulla
professione: il 53,3% pensache
l'impatto sia positivo, mentre il
46,7% lo considera negativo

01,47

Il settore

E la contrattualistica (61,4%
degliintervistati) I'area del
diritto che si presume destinata
aottenere i maggiori vantaggi
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dall'utilizzo dell’Al, mentre &
I'ambito giudiziale a essere
considerato minacciato peril

05,2%

Ricerche di giurisprudenza
Gli avvocati milanesiche gia
utilizzano sistemi di intelligenza
artificiale sono il 32,9% del
campione intervistato

Il 53,5% dei giovani li utilizza
per sintetizzare un testo;
mentre i colleghi nella fascia
d'eta oltre i 55 anni, i1 55,17%, li
impiega per lericerche
giurisprudenziali. Il 32,9% del
campione complessivo impiega
i sistemi diintelligenza artificiale
nellaredazione di bozze eil
19,2% per 'elaborazione di un
atto giuridico



